Obchodné podmienky
sluzieb pontkanych prostrednictvom internetovej strainky www.fotobudicka.sk

I. Uvodné ustanovenia a Vymedzenie pojmov

10.

Tymito Vseobecnymi obchodnymi podmienkami (d'alej aj “VOP”) sa riadia pravne vztahy
medzi: Prevadzkovatelom je Branko Media s.r.o., s miestom podnikania Coboriho 1, Nitra,
PSC: 949 01, ICO: 55697 801, DIC: 2122064791, zapisany v obchodnom registri vedenom
Okresnym stdom Nitra, vlozka ¢.: 60936/N, email: fotobudicka@gmail.com, telefénne &islo:
0908 157220 (dalej tiez ako “Poskytovatel”) a kazdou osobou, ktora je objednavatelom
sluzieb, pontikanych Poskytovatelom na Internetovej stranke Poskytovatela.

Kontakt na Poskytovatel'a je: email: fotobudicka@gmail.com, telefénne ¢islo: 0908 157 220.
Poskytovatel je sucasne prevadzkovatel'om elektronického systému prostrednictvom ktorého
prevadzkuje  internetovd  strdnku  a poskytuje  sluzby nadoméne  snazvom
www.fotobudicka.sk (d’alej aj “Internetova stranka”).

Poskytovatel om sluzieb pontikanych prostrednictvom internetovej stranky je Poskytovatel'.
Klientom (objednavatelom sluzieb) je kazda osoba (fyzickd osoba alebo pravnicka osoba),
ktord ma zaujem o sluzby pontikané Poskytovatelom a ktora uzatvorila s Poskytovatelom
zmluvu.

Spotrebitelom je fyzickd osoba, ktord pri uzatvérani zmluvy podla tychto VOP nekond
v rdmci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti.

Sluzbami sa rozumeji sluzby, ktoré Poskytovatel pontika prostrednictvom Internetovej
stranky a mé zverejnené v ponuke na Internetovej stranke - najmé prendjom fotografického
zariadenia (d'alej tiez ako ,fotobudka”), obsluha fotobudky, prendjom rekvizit k fotobtudke,
tla¢ fotografii vyhotovenych fotobtadkou, poskytnutie online galérie fotografii vyhotovenych
fotobudkou.

Zmluvou sa rozumie Zmluva o poskytnuti sluzieb - ide ozmluvu, predmetom ktorej je
odplatné a docasné poskytovanie fotobtidky a zvolenych rekvizit, ako aj naslednd tla¢
fotografii a ich spristupnenie v rdmci online galérie, a to vsetko v zavislosti od volby Klienta
a néaslednej dohody Zmluvnych stran.

Prislusnym organom vykonavajtci dozor nad zdkonnostou v oblasti ochrany spotrebitela je:

Inspektordt Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj

Stanicnd 9

P. 0. BOX 49A

950 50 Nitra 1

tel. ¢. 037/772 02 16

email: nr@soi.sk

Formuldr na poddvanie podnetov: https://www.soi.sk/sk/Podavanie-podnetov-staznosti-navrhov-a-
ziadosti/Podajte-podnet.soi

V pripade akychkol'vek staznosti, alebo podnetov, moze spotrebitel tieto staznosti a podnety
adresovat Poskytovatelovi, pricom odporta¢ame spotrebitelom, aby na zasielanie staznosti
a podnetov Poskytovatel'ovi vyuzili emailovt adresu Poskytovatela: fotobudicka@gmail.com.
Akékolvek staznost bude posidena a vybavena do 10 pracovnych dni v stilade s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. Pri¢om o jej vybaveni informujeme spotrebitela rovnakou
formou, akou spotrebitel staznost, alebo podnet Poskytovatel'ovi doru¢il.
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II. Objednavka sluzieb - uzatvorenie zmluvy o poskytnuti sluzieb

V pripade, ak ma Klient zaujem o prendjom fotobudky a o vyuzitie dalsich sluzieb
Poskytovatela, oznami mu tento svoj zdujem prostrednictvom formuldra na internetovej
strdnke Poskytovatela, emailom alebo telefonicky. Klient zaroven poskytne Poskytovatel ovi
pravdivo, vSetky im pozadované informacie, aby mohlo zo strany Poskytovatela dojst
k vypracovaniu cenovej ponuky.

Névrhom na uzatvorenie zmluvy o poskytnuti sluzieb zo strany Poskytovatela, je cenova
ponuka vypracovand Poskytovatelom, ktord je zaslana Klientovi na nim uvedent emailova
adresu.

K akceptacii cenovej ponuky zo strany Klienta, ateda k uzatvoreniu zmluvy, dochddza
na zaklade emailového potvrdenia o akceptacii cenovej ponuky zo strany Klienta, ktoré bude
zaslané na emailovd adresu Poskytovatel'a.

Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd a zanikd poskytnutim objednanych sluzieb a thradou
odmeny Poskytovatel'a. Zmluvné strany sa dohodnti na presnom ¢asovom trvani zmluvy, t. .
od konkrétneho ¢asu konkrétneho diia do konkrétneho ¢asu konkrétneho dna (d'alej tiez ako
,doba prenajmu”). Pocas celej tejto doby prenajmu, je Klient opravneny vyuzivat fotobudku
a d’alsie objednané sluzby.

Zmluva modze zaniknat aj dohodou zmluvnych stran alebo odstdpenim od nej.

III. Cena za poskytnuté sluzby a platobné podmienky

Cena sluzieb pontkanych Poskytovatelom je obsiahnutd v cenovej ponuke, pricom uvedena
cena je kone¢nd a jej vyska zavisi od rozsahu sluzby o ktort ma Klient zdujem (d'alej len ,cena
za sluzby”).

Obsah sluzieb poskytovanych Poskytovatelom, ako aj dizka poskytovania sluzieb a blizsie
podmienky, st uvedené v cenovej ponuke vyhotovenej Poskytovatelom. V pripade, ak bude
akékol'vek ustanovenie tychto obchodnych podmienok, upravené v cenovej ponuke odlisne,
ma prednost ustanovenie cenovej ponuky vyhotovenej Poskytovatel om.

Zakladnym platidlom je mena euro.

Cena za sluzby sa povazuje za uhradent dilom pripisania petiaznych prostriedkov na tcet
Poskytovatel'a, na zaklade fakttry vystavenej Poskytovatel'om.

III. Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1.

Klient je povinny, poskytnit Poskytovatelovi, vSetky nim pozadované informacie tplne
a pravdivo.

Klient je povinny zabezpecit, aby v priestoroch, kde ma byt fotobtidka umiestnend, bol
zabezpeceny priestor minimalne s rozmermi 3m x 3m x 3m. V opa¢nom pripade Poskytovatel
nebude moct umiestnit fotobidku aje opravneny odstapit od zmluvy. Umiestnenie
fotobudky je mozné vyluc¢ne v interiéri, pokial sa Klient a Poskytovatel nedohodnt inak.
V pripade, ak to nebolo dohodnuté pred uzatvorenim zmluvy a vyslovene uvedené v cenovej
ponuke, nemda Klient pravny narok, pozadovat od Poskytovatela umiestnenie fotobtudky
v exteriéri. V pripade, ak na zaklade vzdjomnej dohody, bude fotobtidka umiestnend
v exteriéri, je Klient povinny zabezpecit dostato¢ny priestor na jej umiestnenie (3m x 3m x 3m)
a taktiez stan alebo iny pristreSok, pod ktory bude fotobtidka umiestnena a ktory ochrani
fotobudku pred nepriaznivymi vplyvmi pocasia (dazd, vietor, priame slne¢né Ziarenie



a podobne). V opa¢nom pripade Poskytovatel nebude moct umiestnit fotobudku a je
opravneny odstapit od zmluvy.

Klient je tiez povinny zabezpecit moznost pripojenia fotobudky do elektrickej siete, nakol'ko
bez takéhoto pripojenia nebude fotobtidka funkéna, ¢o klient berie na vedomie. Rovnako je
Klient povinny zabezpecit v bezprostrednom okoli fotobudky dostato¢ny priestor, pre
umiestnenie stola s rekvizitami, uréenymi na pouZitie pre Klienta a nim urcené tretie osoby,
pri pouzivani fotobtudky.

Klient je povinny umoznit Poskytovatelovi ajeho zamestnancom a spolupracovnikom,
pristup do priestorov, kde ma byt fotobtdka umiestnend, minimélne jednu hodinu pred
zaciatkom doby prendjmu, t. j. pred ¢asom dohodnutym Zmluvnymi stranami ako ¢as, kedy
ma byt fotobudka spustena a kedy sa ma zacat s jej prendjmom a poskytovanim sluZieb.
Klient je povinny umoznit Poskytovatelovi ajeho zamestnancom a spolupracovnikom,
pristup do priestorov, kde bude fotobtidka umiestnend, minimalne po dobu jednej hodiny, po
skonéeni doby prenajmu. V opaénom pripade sa predizuje doba prenajmu o dobu omeskania
Klienta so splnenim povinnosti podl'a tohto bodu a Poskytovatel'ovi vznika narok na odmenu
za kazdu zacatt hodinu doby prendjmu, a to vo vyske rovnajticej sa priemernej hodinovej
odmene Poskytovatel'a v zmysle cenovej ponuky.

Klient je povinny najneskér 1 tyzden pred dnom zaciatku prendjmu, oznamit
Poskytovatelovi, vSetky nim pozadované informacie ako sd napriklad informécie o pozadi
fotografii, o grafike, ¢i typu vyhotovovanych fotografii. V opa¢nom pripade je Poskytovatel
opravneny odstupit od zmluvy.

V pripade, ak ma Klient zadujem o zabezpecdenie osobitného pozadia, resp. vytlacenie pozadia
s vlastnym motivom, je povinny Poskytovatelovi oznamit tato skuto¢nost najmenej jeden
mesiac pred diiom zaciatku prendgjmu. V opaénom pripade Poskytovatel negarantuje
poskytnutie sluzby podla tohto bodu.

Klient zodpoveda za akékol'vek znicenie, stratu alebo poskodenie fotobudky, rekvizit alebo
iného majetku Poskytovatela spristupneného Klientovi a nim uréenym tretim osobam. Klient
zodpoveda za vsetku skodu sposobend na fotobudke a inych veciach Poskytovatel'a, pocas
doby prenajmu, a to bez ohl'adu na to, kto tato skodu sposobil (s vynimkou skody spdsobenej
Poskytovatel om).

IV. Spésoby platby a rezervaény poplatok

4.

Za sluzby pontikané Poskytovatelom, ma Poskytovatel narok na odplatu vo vyske uvedenej
v cenovej ponuke.

Poskytovatel vystavi fakttru, so 14-ditovou lehotou splatnosti, po skon¢eni doby prendjmu.
Poskytovatel je opravneny vystavit, po uzatvoreni zmluvy s Klientom, faktiru predmetom
ktorej bude thrada rezervacného poplatku vo vyske 100,- EUR, za rezervaciu fotobudky na
konkrétny datum, c¢as a miesto. V pripade omeskania Klienta s thradou rezerva¢ného
poplatku, je Poskytovatel opravneny, odsttpit od uzatvorenej zmluvy.

V pripade, ak dojde k odstipeniu od uzatvorenej zmluvy zo strany Poskytovatel'a z dovodov
na strane Klienta alebo ak z akéhokol'vek dovodu dojde k zmene datumu, ¢asu alebo miesta
poskytovania sluzieb (prenajmu fotobudky) alebo ak Klient z akéhokol'vek dévodu (okrem
dovodov na strane Poskytovatela) zrusi prendjom fotobtidky, vznika Poskytovatel'ovi narok
na zmluvnu pokutu vo vyske 100,- EUR. Narok Poskytovatela na nahradu skody tym nie je
dotknuty a nie je limitovany vyskou zmluvnej pokuty.



5. Povinnost dhrady zmluvnej pokuty zo strany Klienta, sa nevztahuje na odsttpenie od
zmluvy Klientom, v stillade s ¢lankom VI. tychto obchodnych podmienok, ako ani na pripady,
ked k ukonc¢eniu zmluvy doslo z dévodov na strane Poskytovatela.

V. Poskytnutie sluzieb

1. Poskytovatel poskytne sluzbu v rozsahu, v ¢ase a v mieste, v stilade so zmluvou uzatvorenou
s Klientom. Rozsah sluZieb, ich cena, obsah, bliz§ia Specifikicia a doba a rozsah v akej buda
sluzby poskytnuté, budd uvedené v cenovej ponuke (t. j. v navrhu na uzatvorenie zmluvy)
a budu Klientovi ozndmené este pred samotnym uzatvorenim zmluvy.

2. Pocas doby prenajmu fotobudky, moéze Klient a nim urcené tretie osoby, fotobtidku pouzivat
a vyhotovovat si fotografie vo vopred dohodnutom formate a s dohodnutymi vlastnostami.

3. Po uplynuti dvoch pracovnych dni po skonceni doby prendjmu, ma Klient po dobu jedného
roka pristup kelektronickym verziam vSetkych fotografii, ktoré boli vyhotovené na
konkrétnom podujati, pricom Poskytovatel zasle Klientovi adresu a pristupovy koéd
k fotografidm po uplynuti doby prenajmu.

VI. Odstapenie Klienta - spotrebitela od zmluvy bez uvedenia dévodu

1. Klient, ktory je spotrebitelom je oprdvneny bez uvedenia dévodu odsttpit od zmluvy do 14
kalendarnych dni odo diia uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby.

2. Spotrebitel je povinny, ak toto pravo chce vyuzit, odsttpenie od zmluvy ozndmit najneskor
v posledny deni urcenej lehoty Poskytovatel'ovi, alebo toto odstipenie odovzdat na postovi
prepravu najneskor v posledny dent lehoty na adresu Poskytovatel'a, ktora je: Branko Media
s.r.0., Coboriho 1, 949 01 Nitra.

3. Odsttpenie od zmluvy mozno u Poskytovatela uplatnit v listinnej podobe alebo v podobe
zapisu na inom trvanlivom nosi¢i (napr. e-mail). Uplatnenie odstipenia od zmluvy je mozné
uskutocnit’ aj prostrednictvom Formuldra na odstipenie od zmluvy, ktory je spristupneny
na webovej stranke Poskytovatel'a. Spotrebitel je opravneny od zmluvy odsttpit aj dstne a to
najmi jednoznac¢ne formulovanym vyhlasenim spotrebitela vyjadrujuce jeho vol'u odstapit
od zmluvy. Odporacame spotrebitelovi aby v odstipeni od zmluvy uviedol datum
objednania sluzieb, sluzbu, od ktorej odstupuje, meno a priezvisko, adresu Poskytovatel'a
acdislo ac¢tu, naktory mu budd vratené vsetky platby, ktoré poskytol Poskytovatelovi
z odstupujticej zmluvy (v opa¢nom pripade Poskytovatel vrati spotrebitelovi platbu za
sluzbu rovnakym spdsobom, aky pouZzil spotrebitel pri svojej platbe).

4. Odstupenim od zmluvy st si zmluvné strany povinné vratit navzdjom poskytnuté plnenia.

5. MoZete vyuzit formuldr odstipenia od zmluvy. Uvedeny formuldr je volne pristupny k
nahliadnutiu aj stiahnutiu na internetovej stranke Poskytovatela.

6. Poskytovatel vrati zaplatené plnenie za sluzby do 14 dni odo diia dorucenia odsttpenia od
zmluvy.

7. Vzhladom k charakteru poskytovanej sluzby, nevzniknu spotrebitelovi v pripade odstipenia
od zmluvy Ziadne osobitné néklady (ako by tomu bolo napriklad v pripade vratenia tovaru).

8. Spotrebitel nemoéze odsttupit od zmluvy, predmetom ktorej je poskytovanie sluzby, ak sa jej
poskytovanie zacalo s vyslovnym sihlasom spotrebitela a spotrebitel’ vyhlasil, Ze bol riadne
pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto stihlasu strdca pravo na odstipenie od zmluvy po
uplnom poskytnuti sluzby, a ak doslo k tplnému poskytnutiu sluzby.

VII. Alternativne rieSenie sporov



1. V pripade, Ze Klient, ktory je spotrebitel nie je spokojny so spdsobom, ktorym Poskytovatel
vybavil jeho reklamdciu alebo sa domnieva, zZe Poskytovatel porusil jeho prava, ma pravo
obratit sa na Poskytovatela so Ziadostou o napravu. Ak Poskytovatel na Ziadost Klienta
podla predchéadzajticej vety odpovie zamietavo alebo na taktto ziadost neodpovie v lehote do
30 dni odo dnia jej odoslania Klientom, Klient ma pravo podat navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu podla ustanovenia § 12 zakona ¢.391/2015 Z.z. o alternativhom rieSeni
spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov. Prislusnym subjektom
na alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov s Poskytovatelom je Slovenskd obchodna
inSpekcia alebo ind prislusnd opravnend pravnickd osoba zapisand v zozname subjektov
alternativneho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenskej republiky
(zoznam je dostupny na strdnke http://www.mhsr.sk/; Klient ma pravo volby, na ktory
z uvedenych subjektov alternativneho rieSenia sporov sa obrati. Klient m6ze na podanie
navrhu na alternativne rieSenie svojho spotrebitel'ského sporu pouzit platformu pre rieSenie
sporov on-line, ktora je dostupnd na webovej strdnke http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Vsetky dalsie informacie ohladne alternativneho rieSenia sporov medzi Poskytovatelom
a Klientom - spotrebitelom vyplyvajacich z uzatvorenej zmluvy ako spotrebitel'skej zmluvy
alebo suvisiacich s uzatvorenou zmluvou ako spotrebitelskou zmluvou sd uvedené
na internetovej stranke Ministerstva hospodarstva SR www.mhsr.sk a v zdkone ¢.391/2015
Z.z. o alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene adoplneni niektorych
zakonov.

VIII. Zavereéné ustanovenia

1. Na zmluvné vztahy (ako aj daldie pravne vztahy, ktoré moézu zo zmluvného vztahu
vyplynut) s fyzickymi osobami, ktoré pri uzatvarani zmluvy podla tychto VOP nekonaja
v rdmci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti, sa vztahuji okrem vSeobecnych ustanoveni
zékona ¢.40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov, aj osobitné predpisy,
najmd zdkon ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytnuti
sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajtceho a zédkon ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela.

2. Na zmluvné vztahy (ako aj dalsie pravne vztahy, ktoré moZzu zo zmluvného vztahu
vyplynat) s pravnickymi osobami, resp. s fyzickymi osobami - podnikatelmi, sa vztahuja
ustanovenia zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

3. Tieto VSeobecné obchodné podmienky tvoria neoddelitelnt stcast Reklamaé¢ného poriadku,
ktory je spristupneny na Internetovej stranke Poskytovatela.

4. Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobtdaji platnost a ti¢innost ich zverejnenim na
Internetovej stranke Poskytovatela diia 08.10.2023.
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